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一、問題與現況說明
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由高雄到桃園機場出國搭機，
要怎樣安排公共運輸搭乘行程？

公共運輸連結智慧城市
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時刻表、班次 票價車站、站位、站牌 路線 弱勢輔助

預估到站時間、公車即時動態資訊(定時、定點) 誤點、停駛、事故



真麻煩！
公車、捷運、鐵路、高
鐵各式各樣的APP
有沒有一次可以查
跨運具、跨區域
轉乘的APP呢？

台灣智慧機場
SmartAirport

iBus高雄

雙鐵時刻

iBus公路客運

台灣高鐵T 
Express手
機快速訂票
通關服務

高捷即時資訊

高雄公車通

iBus桃園

公共運輸連結智慧城市
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跨運具/縣市APP
• 目前數量少
• 成本高
• 資料取得不易
• 開發技術門檻高
• 市場反應力慢

單一運具/縣市APP
• 目前數量多
• 跨運具缺少資料

交換標準
• 資料品質不一

那是因為機關各自發展！
缺少公共運輸資訊整合平台！

公共運輸連結智慧城市
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更友善的
數位服務

活化
民間
加值
應用

加速
應用
升級

提
昇
品
質

公共運輸連結智慧城市美好生活

交通部PTX平台就是要搭建公共運輸
智慧聯網的橋樑！
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二、開放資料面對課題與挑戰
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1. 資料交換方式均由各系統與來源資料機關自行交換，各系統作法
分歧，無一標準作業規範，資料多元且資料品質不一。

2. 對於各地方政府而言，需整合轄管區域內之相關公共運輸資訊。

現在 N-N

V.S

未來 N-1-N

課題一：各運具資料分散各地

all timetables are in different websites.

9



課題二、缺乏結構化的資料

It’s not machine readable.

資料來源為word，無法直接解析。

標準文件中, 時間之格式為 HH:MM, 
最大字串長度8, 但實際資料格式HH:MM:SS

實際資料與說明文件不符
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課題三、資料與文件不易閱讀

• 標準內容的部分

標準文件說明與欄位名稱定義要清楚易懂

• 服務的部分–提供輕量json格式

缺乏彈性
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課題四、缺乏資料標準體系落實

公車預估
到站

<BusInfo>
<Estimate StopID="18486" GoBack="0" RouteID="10283" EstimateTime="342" />
<Estimate StopID="18488" GoBack="0" RouteID="10283" EstimateTime="53" />
<Estimate StopID="18490" GoBack="0" RouteID="10283" EstimateTime="171" />
<Estimate StopID="18492" GoBack="0" RouteID="10283" EstimateTime="234" />

臺北市

臺中市

- <BusInfo>
- <Route Id="85">
<EstimateTime StopID="116" StopName="高鐵臺中站" GoBack="1" seqNo="1" Value="null" 

comeTime="11:40" IVRNO="2908" carId="" /> 
<EstimateTime StopID="11177" StopName="光日站" GoBack="1" seqNo="2" Value="null" 

comeTime="11:41" IVRNO="4176" carId="" /> 
<EstimateTime StopID="115" StopName="大慶火車站" GoBack="1" seqNo="3" Value="null" 

comeTime="11:45" IVRNO="132" carId="" /> 
<EstimateTime StopID="114" StopName="中山醫學大學" GoBack="1" seqNo="4" 

Value="null" comeTime="11:46" IVRNO="4034" carId="" /> 

差異
分析

1. XML Element Name不一致 (Estimate vs. EstimateTime)
2. Route ID放在XML文件之位置不一致, 且Naming不一致 (RouteID vs. Route Id)
3. 預估到站時間之屬性名稱不同 (EstimateTime vs. comeTime)
4. 部份屬性欄位不一, 如台北市有CarType(低底盤公車)，其他縣市無此資料
5. 預估到站時間之表示單位不一致, 如台北市以「秒」, 台中市以「HH:MM」表示
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http://citybus.taichung.gov.tw/xmlbus2/GetEstimateTime.xml?routeIds=85,1
http://citybus.taichung.gov.tw/xmlbus2/GetEstimateTime.xml?routeIds=85,1


開放資料面臨的課題與挑戰
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? 

資料網址
在哪?

資料格式? 資料結構?
資料服務
介面？

資料模型? 跨資料間
關聯?

Source: Tuup



三、四星級的解決方案
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四星級開放資料的定義
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One Star :publish data under an Open License
資料上網、開放授權

Two Stars :publish in machine-readable format
機器可讀取的格式(結構化) 如 excel

Three Stars :publish in open format
非專有資料格式如 CSV

Four Stars :assign URIs to data
資料可連結到固定網址

Five Stars :create links to other data
鏈結你的資料到其他資料

台北市307公車
路線資料有固定

網址嗎?

http://ptx.transportdata.tw/MOTC/v2/Bus/Route/City/Taipei/307

有

固定網址 網址具有系統性且有物理識別意義機器可讀



如何讓公共運輸旅運資料達到四星級
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為何四星級開放資料很重要？
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Transit
open data sets

Create new services

Third Parties

API

PTX
Platform

PTX API

Source: Modified from KisioDigital

 加速產業加值創新應用服務

 朝向五星級開放資料發展之基礎



創新解決方案

供應資料服務達

OpenData四星級水準

API供應採用全球性OData網頁

開放式資料協定，使用者只要會

使用Excel就可直接取用，降低分

析門檻。

滿足巨量資料查詢，建置雲端

水平擴展架構Scale Out平台

建立即時訊息推播架構
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整合式的領域資料開放平臺

公共運輸整合資訊流通服務平台(PTX)

跨運具、標準化、高品質、高效能、開放API

雲端機房+自建主機+專業調校
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四、PTX平臺協力成果
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資料介接成果

11月開臺後連線次數
150~200萬次/日

4~10月試運轉期間連線
次數80~100萬次/日

105年4月~106年4月累積資料服務供應已逾6億次連線

105年4月
試運轉開始

106年4月連線次數
350~400萬次/日
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開放資料服務項目現況
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PTX供應標準資料服務達283項

 公共運輸資料服務（PTX APIs）

自105年4月試運轉期間提供

V1版資料服務共56項。

 105年7月開始陸續上架V2版

新服務達181項，10月擴充總

計255項，11月正式開臺對外

供應。

 106年5月上架高雄、桃機捷

運24項資服務，高鐵最新消息，

擴充總計283項。

105年4月上架 105年7月上架 105年10月上架 106年5月上架

基本服務 3 3 3 3

臺鐵局 4 5 14 14

高鐵公司 3 3 6 10

民航局 5 5 8 8

公路客運 6 7 8 8

市區公車 35 142 167 167

捷運 0 0 0 24

自行車 0 0 4 4

應用服務 0 16 37 45

0

50

100

150

200

250

300

資料服務上架累積數量統計

應用服務 自行車 捷運 市區公車 公路客運

民航局 高鐵公司 臺鐵局 基本服務



逐年擴充交通運輸旅運資料廣度與深度

公路 軌道 航空 航運 觀光/其他路況交通

軌道資訊查詢：
• 路線
• 車站
• 車次
• 票價
• 場站轉乘資訊
• 無障礙設施

軌道動態資訊查
詢：
• 到離站資訊
• 營運通阻

公車靜態資訊查
詢：
• 業者
• 路線
• 站牌
• 班表
• 票價
• 路線線型

軌道動態資訊查
詢：
• 到離站資訊
• 營運通阻

航班靜態資訊查詢
• 機場
• 航空公司
• 航空定期時刻表
• 機型

航班動態資訊查詢
• 即時出入境航班

航運靜態資訊查詢
• 船運業者
• 港口/碼頭資料
• 船運航線資料
• 船運標準時刻表
• 船運標準票價

航運動態資訊查詢
• 到離港資訊
• 即時船班異動

觀光靜態資訊查詢
• 觀光景點
• 觀光餐飲
• 觀光旅宿
• 觀光活動

停車場資訊查詢

氣象動態資訊查詢
• 場站降雨預報

空品動態資訊查詢
• 場站PSI (AQI)
• 場站PM2.5

路側設施靜態資訊
• 路段

路側設施動態資訊
• 車輛偵測器(VD)
• 閉路電視(CCTV)
• 資訊可變號誌

(CMS)
• 自動車輛辨識

(AVI)

104~105 106 105~106

市區
公車

公路
客運

台灣
好行

台鐵 高鐵 捷運 輕軌
民航局
(國內)

桃機公司
(國際)

觀光
渡輪

藍色
公路

離島
船運

路段編碼查詢

自行車資訊查詢
• 租借站位
• 即時車位

全國尺度跨運具、跨區域之動、靜態公共運輸旅運資訊整合

涵蓋海陸空交通運輸旅運動靜態資料
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逐步發展的應用領域
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語音(Voice)

嘉義縣公車處
(群廣資訊)

基隆港務分公司

場站看板資訊

Bus+ App (iOS)
Trafi (Web)

桌面小工具(Widgets)

Trafi App

動態導航

Asus Zenbo
Pepper

機器人(Robot)

西門子 IMP

Mobility Platform

Google
Trafi

樂客轉乘通

線上旅運規劃

Google
Trafi

Moovit

外國人服務

Trafi App

離線旅運規劃

台北等公車
台灣等公車
台灣公車通
下一班公車

Bus+、車來了...

公車服務 決策輔助

運研所 [公共運輸縫
隙掃描決策支援系統]

公共運輸顯微鏡

賽微科技生活行 App
Asus Zenbo



加速應用服務發展(1)-旅運規劃服務
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提供複合運具之旅運規劃服務 ( Moovit)



加速應用服務發展(1)-旅運規劃服務
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首頁訊息 轉乘方案 方案細節 站位附近動態 站站有班表

離線旅運規劃

提供複合運具之旅運規劃服務 ( TRAFI )



加速應用服務發展(1)-旅運規劃服務

提供複合運具之旅運規劃服務 (Google Map)
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加速應用服務發展(2)-資訊顯示看板
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 調用所需路線之公車動態API服務
 專注使用者介面設計(UX)



加速應用服務發展(3)-語意/語音服務

29

 不自建龐大時刻表資料庫
 On-Demand調用PTX API服務
 專注使用者介面設計(UX)
 專注語意介面設計



未來：交通行動服務(MaaS)
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基礎設施

運輸業者

跨運具旅運規劃

套裝行程、月票

訂位 付費

交通行動服務營運者

使用者偏好資料分析

使用者 及戶一站式交通服務

手機改變交通生活

Source: Tuup



五、API管理及會員制度建立
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因應資源配置挑戰，推動API Management
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API管理及會員制度建立

雲端平臺承載能力

偵測到異常流量
免申請不易掌握大量用戶

平臺資源分配

網路及主機資源有限
大量用戶佔用資源



API管理及會員制度建立

 目的：

調配使用者授權可用流量機制並加強資訊安全管理

在有限的資源下提供穩定的資料服務水準。

掌握各加值業者於PTX服務平臺使用狀況

提升服務品質，當服務異動時可主動通知會員

 時程

預計106年8月1日起內部試用(平行作業時間為兩個月)

預計106年10月1日正式導入API Management機制



加入會員用戶後，您可獨享：

主動通知新上架資料服務

主動回饋資料品質問題

開發者訓練課程、技術諮詢、介接輔導

加值成果回饋公開於PTX服務平臺

使用基礎資料(L1)及基礎加值(L2) API服務
• 基礎資料(L1)API服務：不需要經過加值運算的基礎元件資料服務，即本平台主要提供服務範圍。
• 基礎加值(L2)API服務：需要經過簡單加值運算的半成品資料服務，即本平臺提供應用服務需求，例
如：場站氣象雨量及空氣品質服務API、主題專區服務API等。



不同會員的權利與義務

•進階會員及專案用戶在啟用會員帳號後，系統即會發出信件通知本平臺管理小組將於三個工作日核定審核結果並通知申請者



Swagger 使用APP ID, APP KEY

介接API說明
(1) 在您介接API服務時，須帶入APP ID及
APPKey加上當下的時間戳記組成之簽章，始取得
服務。您可至Swagger輸入APP ID 及APP Key進
行測試。
(2) ID為會員級別申請之API服務類型，系統自動
產生之唯一識別身份值。
(3)APP Key則為該AP PID對應之加密憑證。
(4) 範例程式請參閱【連結】

說明：
APP ID為會員級別申請之API服務類型，系統
自動產生之唯一識別身份值。
APP Key則為該APP ID對應之加密憑證。



平行作業說明
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Name Request path strip_request_path preserve_host Plugins

PTX-MOTC /MOTC TRUE TRUE Rate Limiting

PTX-APIs /MOTC/APIs TRUE TRUE
hmac-auth

Rate Limiting

User

http://ptx.transportdata.tw/MOT

C/{v1,v2}/

/MOTC

APIs

兩個月平行運作時間

現有機制

http://ptx.transportdata.tw/MOT

C/APIs/{v1,v2}/

/MOTC/APIs

APIs

新增API Management機制

API Management



六、未來發展
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公共運輸整合資訊流通服務平台

個人化服務 在地化生活應用服務票證服務

旅運規劃 跨域生活應用服務

公

私

廣告

行銷
客製化服務

吃 喝 玩 樂 旅運資訊

合
作

民 享受智慧好生活
在資料品質有問題

改善

crowdsourcing服
務

公私協作，創造更貼近民眾的應用服務

(如轉乘通、Google)

(ibon、FamiPort) (台灣等公車/雙軌時刻App)

公共運輸連結智慧城市美好生活
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公共運輸連結智慧城市美好生活

轉乘資訊無縫化 資訊服務智慧化

票證服務數位化行旅服務個人化 用戶體驗精緻化

旅運規劃行動化

邁向一個人本、互聯、創意、共享之Smart Mobility生活環境
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預期效益
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使用者
(更好的行旅經驗)

機關、營運單位
(更有效的營運、服務)

更多個人化服務

(隨時、隨地)

省時、省力

(聰明規劃)

更好的行旅經驗
(誤點/緊急事件通知)

更多人搭乘
(更完整的資訊服務)

讓應用開發成本降低
(更友善的資料服務)

更有效的利用

運輸路網容量

更好的形象
(開放和透明)

更多的創意與競爭力

創造更多的

技術性就業市場

為第三方及加值業者

創造新的商業模式與

機會環境

民眾有感 政府有能 企業有利

經濟、產業
(新服務、新市場)

省錢
(智能運算)

整合型服務業

MaaS創新服務市場

MaaS: Mobility as a Service
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簡報完畢，敬請指教！
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單一平台 Transport API 更多元應用服務


